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PAI HQC KINH TE QUOC DAN Poc 1ap - T do - Hanh phic
0: 447198 /Qb-BDHKTQD Ha Néi, ngay 28 thdng 3 ndm 2025
QUYET PINH

V& viéc ban hanh D& an Phat trién tiéng Anh tré thanh ngon ngit thir hai tai Dai
hoc Kinh té Quéc dan

GIAM POC PAI HQC KINH TE QUOC DAN

Can cir Ludt Gido duc dai hoc ngay 18/6/2012 va Ludt sira déi, bo sung mot sé diéu ciia Lugt
Gido duc dai hoc ngay 19/11/2018;

Cdn cit vao Nghi dinh s6 99/2019/ND-CP ngéy 30/12/2019 ciia Chinh phii vé quy dinh chi
1iét va hudng dan thi hamh mét sé didu ciia Ludt sira d6i, bo sung mét s6 diéu cia Ludgt Gido duc
dai hoc;

Can cir Quyét dinh sé 65 7/QD-BGDDT ngay 12/3/2025 ciia BY trucng Bo Gido duc va Do
tao phé duyét Pé dn tw chii vé thuc hién nhiém vy, t6 chire bo may, nhdn sy va tai chinh cia Dai
hoc Kinh té Quéc dan;

Can cir Nghi quyér s6 26/NQ-DHKTQD-HDDH ngay 27/12/2024 ciia Hpi dong Pai hoc ban
hanh Quy ché Té chire va Hoat dong cua Dai hoc Kinh té Quéc dan;

Cdn cit Ké hoach s6 678/KH-DHKT OD ngay 01/4/2025 ciia Gidm déc vé viéc nghién ciru xdy
dung Dé én Phdt trién tzeng Anh tré thanh ngén ngit thir hai tai Dai hoc Kinh té Quoc dan.

Can cir Quyét dinh s6 24 7/QD-DHKTOD ngay 02/4/2025 cua Gidm doc vé viéc thamh lgp t6
cong tdc nghién ciru xdy dung Dé dn phdt trién tiéng Anh tré thamh ngon ngit thit hai tai PHKTQD.
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Theo dé nghi cia T ruong phong Quan Iy dao tao,
QUYET PINH:

Diéu 1. Ban hanh kém theo quyét dinh nay P& 4n Phat trién tiéng Anh tré thanh
ngon ngt thir hai tai Pai hoc Kinh t& quéc dan. (cé Dé dn chi 1iét kém theo)

Piéu 2. Giao cho Phong Quén ly dao tao chu tri phdi hop véi cac don vi lién quan
trién khai P& 4n dam bao ding céc quy dinh hién hanh cia B GD&DT va ciia Pai hoc.

Piéu 3. Trudng Phong Quan Iy dao tao, Truéng Khoa Ngoai ngit kinh té, Giam déc
Trung tdm Ngoai ngit kinh té, cac don vi, cdn bd vién chirc, ngudi hoc ctia Pai hoc Kinh
té Quéc dan chju trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay.

Piéu 4. Quyét dinh ndy c6 hidu luc ké tir ngay ky

Noi nhin: -

- Dang tty, HD Pai hoc (dé b/c);
- Ban Giam dbc (48 chi dao);

- Nhu Diéu 3;

- Luu: VT, QLDT.
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PE AN PHAT TRIEN TIENG ANH TRO ?HANH Nq()N NGU THU HAI
TAI PAI HQC KINH TE QUOC DAN

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 1439 /QD-PHKTOD ngay 29 /7/2025 cia Gidm
doc Pai hoc Kinh té qudc ddn)

I. CO SO LY LUAN VA THUC TIEN
1. Co'sé phap ly

- Nghi quyét s6 29-NQ/TW ngay 4/11/2013 ciia Ban Chp hanh Trung uong
Dang khoa XI vé& d8i méi cn ban, toan dién gido duc va dao tao;

- Chi thj s6 30/CT-TTg ciia Thi twéng Chinh phii v& viéc nang cao nang lyc tiéng
Anh cho cén bd, cdng chirc, vién chirc;

- Quyét dinh s6 1400/QD-TTg ciia Thii tuéng Chinh phi phé duyét D& 4n "Ting
cudng nang luc ngoai ngit cho ngudi hoc, hoc vién céc trudng dai hoc, cao déng" giai
doan 2018-2025;

- Két luan s8 91-KT/TW ngay 12/8/2024 ciia B Chinh tri v& viéc ning cao ning
luc ngoai ngit va dua tiéng Anh tré thanh ngdn ngit thir hai trong nha truong;

- Quyét dinh s6 55/QD-PHKTQD ngay 15/01/2025 ctia Gidm dbc Pai hoc Kinh
té Quéc dan vé viéc giao ké hoach cong vi€c ndm 2025;

- Quyét dinh s 82/QD-PHKTQD ngay 21/01/2025 ciia Gidm dbc Dai hoc vé
viéc ban hanh nhi€ém vu trong tdm nim 2025;

- Ké hoach sb 678/KH-DPHKTQD ngiy 1/4/2025 v& viéc nghién ctru xiy dung
Pé 4n phét trién tiéng Anh tr& thanh ngdn ngir thr 2 tai Pai hoc Kinh té qudc dan.

2. Co sé Iy luan
2.1. Khai niém ngoén ngir thir hai trong gido duc dai hoc, phin biét ngén ngir hai va
ngoai ngir

Trong Ngbn ngir hoc ing dung, “ngdn ngit thir hai” 1a ngdn ngit duge sit dung
trong pham vi mdt cong déng hodc hé théng xd hoi, bén canh ngdn ngir me dé nhung
khong thay thé ngdn ngir me dé. Khai niém nay duoc phén bi€t 16 rang véi “ngoai ngit”
(foreign language), vdn chii yéu chi dugc hoc nhu mdt mén hoc, khéng c6 vai trd thiét
thuc trong sinh hoat hay hoat dong chuyén mon. '

Trong bbi canh gido duc dai hoc, ngdn ngit thit hai dugc hidu 14 ngén ngit duoc
st dung rong rdi trong giang day, hoc tap, nghién ctru khoa hoc, quéan tri dai hoc va giao
tiép hoc thuat ndi by, chir khong chi giéi han & cac m6én ngoai ngft.

 Nhu da duge phén tich trong cic nghién ciru cia Coleman (2006), Dearden
(2014) déu nhin manh ring khi mét co s& gido duc st dung mdt ngdn ngir khac ngoai
ngdn ngit qudc gia (& day 1a tiéng Viét) mot cach c6 hé thdng trong hoat dong dao tao,
nghién ciu, xuét ban hoc thuat, va van hanh tb chic — thi ngdn nglr 6 dang tiém cén
vai trd clia ngdn ngit thir hai trong hé thdng gido duc.
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Phan biét Ngoai ngir Ngon ngit thit hai trong gido duc dai hoc

" Ay h/\ l r
Mirc d0 stir dung | Han ché trong 16p hoc chinh

Rong rdi trong giang day, nghién ctru, hanh

Muc tiéu st dung | Giao tiép co ban Giao tiép hoc thuat va chuyén mon

Mbi trudng su n . : . gy . et o] X
g Khong thudong xuyén Thuong xuyén, cd hé sinh thai ho trg

dung
Hinh thtc trién | Day nhu mdn hoc riéng | Tich hgp vao chuong trinh va vén hanh dai
khai & hoc

Cao — phuc vu xuit ban, hdi thao, dao tao

Tinh hoc thuat Thép gl
quoc te

2.2. Kh4i niém dwa tiéng Anh tré thanh ngdn ngit thir hai trong gido duc dai hoc

Trong ngdn ngit hoc tng dung, “dua tiéng Anh thanh ngdn ngit thir hai” tai mot
co s& gido duc dai hoc khong chi don thuén 12 “day thém tiéng Anh” ma 13 mot qué trinh
chuyén dbi hé théng ngdn ngit theo huéng binh déng hoc thuat: tiéng Anh song hanh
ciing tiéng me dé trong moi hoat dong nghién ctru, giang day va giao tiép chuyén mon.

Mot ngdn ngit dugc coi 1a ngdn ngit thir hai trong co s& gido duc dai hoc khi né
c¢6 quyén ngang hang véi ngdn ngit thir nhét trong bd cuc tb chirc ctia Pai hoc — tirc 14
dugc trao cing mic “chinh danh” trong van ban chinh sach, chuong trinh dao tao va hé
théng danh gia hoc tép. O cép d5 dinh ché, didu nay thé hién qua viéc tiéng Anh xuét
hién trong van ban quy dinh (quy dinh chuin diu ra, quy trinh nghiém thu luin vin, béo
c4o nghién ctru...) chir khong chi 12 “mo6n hoc ngoai ngir” tach biét.
Theo d6, @& dugc coi 1a “ngdn ngit thr hai” trong bdi canh dai hoc, tiéng Anh
cAn hoi du céc didu kién sau:
- DPuoc sir dung nhu ngdn ngit gidng day chinh thirc trong mot phén hoic toan bd
chuong trinh dao tao (EMI — English as a Medium of Instruction);
- Puoc str dung trong nghién ctru khoa hoc va cong b6 qudc té;
- Xuét hién thudng xuyén trong céc tai liéu ndi bd, hoi théo, dién dan chuyén mon,
va trong cac cong cu quan tri dai hoc;
- C6 hé théng kiém dinh chét luong, chuén d4u ra, va do tao ning luc sir dung
ngang hang v6i céc ti€u chi hoc thuéit cbt 161 khac (vi du nhu ning luc chuyén
mon, k§ ning tu duy phén bién...).

3. Co s& thwe tién
3.1. Thuc tién mé hinh trién khai tiéng Anh la ngon ngit thir hai trong mdi trwong
dai hoc
- Tai Viét Nam, mot s6 truong Dai hoc d3 tién phong st dung tiéng Anh nhu
ngdn ngit giang day chinh va lam viéc vén hanh nhu dai hoc quéc té (Pai hoc RMIT
Viét Nam, British University Vietnam — BUV, Vin University); Mot sb dai hoc tu thuc
2
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trién khai day-hoc bing tiéng Anh toan dién theo md hinh hop tic qubc té (Pai hoc
Fulbright Viét Nam, Dai hoc Quéc té - PHQG TP.HCM, Dai hoc Viét-Duc, Dai hoc
Khoa hoc & Coéng nghé Ha Noi (USTH)...).

- 3 khu vuc chau A, nhiéu quéc gia da st dung tiéng Anh nhu mot ngdn ngt
chinh thirc trong gido duc dai hoc, ké ca tai nhiing nuéc khong ding tiéng Anh 12 tiéng
me d& nhu Singapore (Toan b céc dai hoc cong 1ap nhu NUS, NTU); Hong Kong (Céc
trudng nhu HKU, CityU; Nhét Ban (Céc dai hoc nhur Akita International University
(AIU) va Ritsumeikan APU); Céc dai hoc tai Phlhpplnes Malay51a UAE... ciing dd x4y
dung thanh cdng moi trudng hoc thuat van hanh cha yéu bing tiéng Anh.

3.2. Thuc trang sit dung tiéng Anh tai Dai hoc Kinh té Quoc dan
3.2.1. Chudin d3u ra tiéng Anh va két qua dgt dwoc

Tir nim 2012, Pai hoc Kinh t& quéc dan d chu dong x4y dung va dp dung hé
théng chuén diu ra tiéng Anh cho sinh vién dai hoc chinh quy, xem day la mot trong
nhitng tiéu chi then chét & nang cao chit lrgng dao tao va ddm bao kha ning hdi nhép
nghé nghiép sau t6t nghiép. Viéc thiét k& 16 trinh ning chuén dau ra qua céc giai doan
dugc thuc hién c6 hé théng, phan 4nh quyét tm ctia Pai hoc trong viéc tiém cén v6i cac
chuén muc quéc té. Cu thé:

- Giai doan 2012-2017: Ap dung chuén tiéng Anh du ra twrong dwong trinh 46 B1
(IELTS 4.5), tao nén méng khoi diu cho viée déng bd hoa yéu cau ngoai nglt
trong dao tao.

- Tirnim 2018: Chuin diu ra dugc diéu chinh ting theo hudng phén hoa, phit hop
v6i dic thi timg chwong trinh: B2 (IELTS 5.5) cho chwong trinh tiéu chuén;
IELTS 6.0 cho chuong trinh chit lugng cao; IELTS 6.5 cho chuong trinh tién
tién va lién két qubc té.

. Nim 2020: Ban hanh Quyét dinh s 785/QD-PHKTQD, hé théng héa chuén dau
ra theo khung chuong trinh, ddng thdi dwa ra huéng dan cu thé vé& kiém tra danh
gia nang luc ngoai ngi.

S6 liéu nam 2024 cho thdy mot tin hiéu tich cuc: khoang 75% sinh vién tring
tuyén da dat chuén tiéng Anh ngay tir diu vao. Piéu nay phan 4nh 13 rang xu hudng
nang cao nang luc ngoai ngit trong hoc sinh THPT va ciing 1a két qua ciia chinh sich
xét tuyén gén v6i chimg chi qudc té. Tuy nhién, vAn tdn tai thach thirc dang ké khi mot
b6 phén sinh vién, ddc biét & cic nganh giang day bing tiéng Viét, chua dat chuén ding
tién do, dit ra yéu ciu ting cudng hd trg va diéu chinh phuong phép giang day trong
qué trinh dao tao.

3.2.2. Tuyén sinh dwa trén chwng chi tiéng Anh quoc 1é

Pai hoc Kinh t& qudc dan dic biét quan tm dén nhing thi sinh c6 chtng chi quéc
t& nhu SAT, ACT va nhitng thi sinh ¢6 chimg chi tiéng Anh qudc té IELTS, TOEFL
ITP, TOEFL iBT véi dinh huéng ning cao chuin ddu vao tiéng Anh cho sinh vién.
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Niam 2017 14n dAu tién, Pai hoc Kinh té qudc dan t5 chirc tuyén sinh theo phuong
thirc xét tuyén két hop, Dai hoc dd chu dong dua ra nhirng tiéu chi dé xét tuyén nhing
thi sinh c6 chét lugng, cu thé d6i twgng 13 thi sinh c6 Chitng chi Tiéng Anh qudc té trong
thoi han (tinh dén ngay 22/06/2017) dat IELTS 6.5 tré 1én hoac TOEFL ITP 575 tré 1én
hodc TOEFL iBT 90 tr& 1€n va c6 tbng diém 02 (hai) bai/mén thi THPTQG nim 2017
trir bai thi Ngoai ngit Tiéng Anh, dat tir 15 diém trd 1én, trong d6 c6 bai thi Toan. Db
tuong nay dugc ép dung cho dén nam 2019.

Nim 2020, Dai hoc Kinh té qubc dén thay dbi diém xét tuyén c4c chitng chi tiéng
Anh qudc té 12 cAc thi sinh dat Chimg chi tiéng Anh quéc té dat IELTS 5.5 tré 1én hoic
TOEFL ITP 500 tr& 1én hoic TOEFL iBT 46 tré 1én va c6 tdng diém thi t6t nghiép
THPT nim 2020 ctia 02 mén (Toan va 01 mén bit ky trir mén Tiéng Anh) dat tir 14
diém tr& 16n gdm didm wru tién. Pdng thoi, Dai hoc bit dau xét tuyén nhitng Thi sinh c6
Chimng chi quéc té SAT tir 1200 diém tr& 1én hozic ACT tir 26 diém trd 1én va c6 két
qua thi tdt nghiép THPT nam 2020 cia td hop bét ky trong cac t& hop xét tuyén dat
ngudng dim bao chét lrgng du vao tré 1én (du kién 18 diém gdm diém wu tién). V6i
M3 dang ky ctia PHKTQD véi td chuc thi SAT (The College Board) 12 7793-National
Economics University va ACT 12 1767-National Economics University (thi sinh phai
khai bdo ma ding ky trén khi déng ky thi SAT va ACT).

Ty 1€ chi tiéu danh cho nhém céac d6i twong sir dung chimg chi qudc té va ching
chi tiéng Anh quéc té dugc Pai hoc kinh té quéc dan danh ty 1€ 16n va tang déu qua céc
nim tuyén sinh

50+

40+

% chi tiéu danh cho
phwong thirc xét tuyén
c6 str dung CCTA

30+

20-

104

0_ 2 B sorf e B s 4 M(,w..“
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Vi sb luong sinh vién c6 ching chi tiéng Anh duoc xét tuyén va vao hoc tai Pai
hoc tang 1€n gitp cho céac sinh vién nay c6 thé theo hoc dugc cac chuong trinh dao tao
bang tiéng Anh t6t hon va dam bao dat chudn dAu ra tiéng Anh theo quy dinh cua
Truong.
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Trong chién lugc néng cao chit lugng tuyen sinh va thic ddy qudc té hoa, tir nam
2017, bH KTQD trién khai phuong thirc xét tuyén két hop, wu tién thi sinh c6 chiung
chi tiéng Anh quoc t& nhu IELTS hoic TOEFL. Phuong thic nay khong chi thu hat
nh6ém hoc sinh ¢6 nén tang ngoai ngit t6t, ma con tao ra dong luc lan téa trong toan hé
théng gido duc phd thong. Theo do:

- Giai doan du (2017-2019), nha trudng ap dung ngudng xét tuyén tuong dbi cao:
IELTS 6.5 hodc TOEFL iBT 90 tr& 1én. Pay la mirc diém phd bién dbi véi cac
chuong trinh qubc té tai cac dai hoc hang dAu thé gi6i.

. Tu nam 2020 tr& di, & mo rong ddi tuong tiép can, PH KTQD diéu chinh tiéu
chi con IELTS 5.5, dong thoi bd sung céc loai chung chi hoc thuat nhu SAT,
ACT. Diéu nay gitip ting cudng tinh linh hoat trong tuyén sinh, dbng thoi van
d4m bao chét luong dau vao.

Chinh sach nay da gép phin 1am thay dbi co chu trinh @ ngoal ngit cda sinh vién
ngay tir thoi diém nhap hoc, giup tao ra nén tang thuan lgi cho trién khai cac chuong
trinh dao tao bang tiéng Anh, ciing nhu hoat dong giao hwu hoc thuét qudc té.

3.2.3. Phat trién chwong trinh dao tao gidng day bing tiéng Anh

Nam 2006, thdi diém Dai hoc KTQD chuyén sang dio tao theo hé théng tin chi,
tiéng Anh da dugc dinh huéng glang day nhu ngdn ngit thir hai, 1d mon hoc bét budc da
dugc dua vao giang day trong tAt c4 cac chuong trinh dao tao DPHCQ tiéu chuén ctia Pai
hoc Kinh té Quéc dan.

Tir khéa 48 dén khoa 53, dbi véi cac chuong trinh khong chuyén, thoi lwong
giang day hoc phén tiéng Anh 1a 18 tin chi, chia 1am 4 hoc ky, phan loai sinh vién theo
céc trinh d9. Riéng dbi nganh Ngon ngit Anh thi thoi lugng tiéng Anh chiém ty trong
16n trong CTDT, ngoai tiéng Anh thi nganh Ngbn ngit Anh con dao tao thém cac ngbn
ngit tiéng Phap va tiéng Trung cho sinh vién.

Tir khoa 54 dén khéa 66, tiéng Anh 12 hoc phén bét budc, thude khéi kién thirc
gido duc dai cuong voi tong thoi lugng 14 9 tin chi, duge giang day trong 3 hoc ky, phan
loai theo céc trinh do tleng Anh cua sinh vién, bén canh d6 sinh vién c6 thé sir dung
chimg chi tiéng Anh québc té d& dbi didm cac hoc phin tiéng Anh trong CTDT. Cing
v6i d6 13 trong nhidu CTDT da dua mén hoc Tiéng Anh chuyen nganh vao giang day
dé sinh vién vira dugc ning cao v& tiéng Anh vira dugc tiép can vé6i thuat ngit chuyén
nganh bing tiéng Anh dé phuc vu cho cong viéc sau ndy.

Trong giai doan tir 2012 dén nay, véi nhidu sy thay ddi ctia cong tac tuyen sinh
(theo quy ché ctia Bo Gido duc va Dao tao) thi chét luong, ciing nhu trinh d§ tiéng Anh
cua sinh vién dd dugc nang cao 1én rat nhidu. Ty 1¢ sinh vién d4u vao da c6 chimg chi
tiéng Anh qudc té chiém ty 1é cao trong tdng sb sinh vién trung tuyén vao trudng.



b—

Riéng d6i v6i nganh Ngdn ngit Anh, cdc mdn hoc bing tiéng Anh trong CTDT
chiém ty trong khoang 80%, ngoai ra sinh vién con dugc hra chon hoc 1 trong 2 ngbn
ngit 1a tiéng Phép hodc tiéng Trung.

Tir khoa 59 dén nay, Pai hoc KTQD d4 ban hanh quy dinh ap dung chudn diu ra
vé ngoai ngit d5i v6i tht cac CTDT PHCQ, yéu cau khi sinh vién tdt nghiép phai c6
ching chi ngoai ngir qudc t& IELTS 5.0 hodc twong duong trir 1én.

Trai qua nhiéu g1a1 doan phat trién cta Pai hoc Kinh t& Quéc dan, c6 thé thiy
tiéng Anh d, dang dAn din phat trién va di vao CTDT PHCQ nhu nhiing hoc phin binh
thuong khac.

+ Nganh Ngon ngit Anh

+ Cé4c nganh khong chuyén

- Giang day céc mon hoc tiéng Anh trong CTDT déc thu

Nam 2008, Bo Gido duc va dao tao cho phép Pai hoc KTQD thi diém dao tao
chuong trinh cir nhén nganh Quan tri kinh doanh bing tiéng Anh (EBBA), dén 2014
dugc dao tao chinh thirc theo QD s6 3404 ngay 04/9/2014 cia B9, chuong trinh do Vién
Quén tri kinh doanh quan ly va td chirc dao tao.

Néim 2015, Trudng xiy dung CTDT Quén Iy cong va Chinh s4ch bing tiéng Anh
(E-PMP, tuyén sinh tr khoa 57) theo QD s6 109/QP-DPHKTQD ngay 15/01/2015,
chwong trinh do Khoa Khoa hoc quén Iy va td chirc dao tao.

Nim 2016, Trudong ban hanh bd @& cuong chi tiét hoc phén bing Tiéng Anh, trinh
d6 dai hoc, hinh thirc dao tao chinh quy (800 hoc phén thuge CTDT) theo QP s6
1380/QD-DHKTQD ngay 15/8/2016.

Niam 2017, Trudng ban hanh quy dinh vé& CPR ngoai ngit (4p dung tir khoa 59,
tuyén sinh nam 2017) theo Quyét dinh s6 101/QD-DHKTQD ngay 24/01/2017.

Cung trong nam 2017, Trudng x4y dung CTDT cr nhan K& toan tich hgp chung

chi quoc té ICAEW bang tleng Anh (tuyén sinh tir khéa 59). Chuong trinh do Vién Ké
toan Kiém toan quan ly va t6 chirc dao tao.

Nim 2018, Truong x4y dung CTDT ctt nhan Dinh phi bao hiém va QTRR bang
tiéng Anh (Actuary, tuyén sinh tir khoa 60) do Khoa Toén kinh t€ quan ly va t6 chirc
dao tao.

Xay dyng CTDT clr nhan Quén tri diéu hanh thong minh bang tiéng Anh (E-
SOM) tuyén sinh tr khoa 60 thudc Khoa Quan tri kinh doanh.

CTPT cit nhan Khéi nghiép va phat trién kinh doanh (BBAE, tuyén sinh tir khéa
60) thudc Vién Dao tao quéc té.

Nim 2019 1a giai doan phat trién manh mé& cia cidc CTDT bing tiéng Anh véi
tong sb 7 CTPT di dugc xay dung, bao gdm: Kinh doanh sb (E-BDB) Khoa hoc dir
liéu trong kinh t8 va kinh doanh (DSEB); Quan tri khach san qubc té (HME); Pau tu
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tai chinh (BFI); Céng nghé tai chinh (BFT); Quan trj chit lrgng va ddi méi (E-QMD);
Phén tich kinh doanh (BA) tuyén sinh tir khéa 61.

Nim 2020, Trudng tiép tuc phét trién thém 3 CTDT bang tiéng Anh, bao gbm: -
Kiém toan tich hgp chimg chi quéc té (AUD-ICAEW); Kinh té hoc tai chinh (FE);
Logistics va quan 1y chudi cung tmg tich hop chimg chi quéc té (LSIC) tuyén sinh tir
khoa 62.

Pén nim 2024, Trudng xay dung thém 4 CTDT bang tiéng Anh, bao gbm: Khoa
hoc dit li€u; Tri tu€¢ nhan tao; K¥ thuat ph?m mém; Quan tri giai tri va sy kién.

S6 luong cc chwong trinh dio tao bing tiéng Anh d4 khéng ngimg tang 1€n theo
yéu cAu phat trién ciia truong, cling nhu nhu ciu vé& ngudn nhan luc chit lugng cao cua
x4 hoi. Trong cic CTPT bing tiéng Anh, cdc mdn hoc giang day bing tiéng Anh chiém
ty trong tir 50% trd 1€n.

Thyc hién theo quy dinh vé viée ra sodt, cai tién chit lrong va cép nhét chuong
trinh dao tao thi viéc x4y dung va phat trién cac CTPT bang tiéng Anh tai PH KTQD
duge thue hién theo 16 trinh 2 nidm/lan. Trong nhitng dot ra so4t, cai tién chit lugng va
cép nhat CTDT thi cdc CTDT @4 duge cai tién va ning cao vé muc tiéu dio tao, chuin
dAu ra ctia CTDT.

Tinh dén nam 2024, PH KTQD d phét trién dugc 25 CTPT bing tiéng Anh. Dy
kién giai doan 2025-2030 s& phat trién thanh tdng s§ 35 CTDT bang tiéng Anh. Trong
chién lugc phét trién giai doan 2021-2030 s& ting ty trong cdc CTDT bang tiéng Anh
bing 65%.

Trong cac CTPT bang tiéng Anh, ty trong céc hoc phin dugc giang day bing
tiéng Anh chiém ty 18 cao, tir 50% tr& 1én. Sinh vién ctia cdc CTDT béng tiéng Anh khi
t6t nghiép phai dat chiing chi tiéng Anh qudc té IELTS tir 6.0 hoic trong duong trd 1én.
3.2.4. Sir dung tiéng Anh trong nghién ctru khoa hoc

Tai Pai hoc Kinh t& Qudc dén, viéc st dung tiéng Anh trong nghién ctru khoa
hoc dang tirng budc duge déy manh, thé hién & mot sb khia canh nhu sau:

- Cong bb qubc té: Trong giai doan 2020-2025, hoat dong cong bd qudc té
(CBQT) d4 c6 nhitng thanh tich vuot trdi. Dai hoc d4 ¢6 nhitng chinh sich hd trg tac gia
dang bai trén tap chi WoS, Scopus nhu thanh 14p cdc nhém CBQT, nhém CBQT chét
lwong cao; gia ting cac mirc khuyén khich ding bai quéc té, 6 chirc cac budi seminar
vé phuong phap nghién ctru khoa hoc, néng cao chit lrgng cbéng bb qubc té...Téng sb
bai béo trén céc tap chi ISI/Scopus 12 300 bai, dat gin 0,4 bai/1 giang vién, sb bai thude
tap chi Q1 chiém dén gén 40% tdng s6 bai CBQT. Pai hoc d4 nim trong nhém din diu
vé sb bai CBQT c¢6 uy tin va trung binh bai bao qudc té trén mét giang vién trong cic
trrdng dai hoc thudc khdi kinh té va kinh doanh.

- Hop tac quéc té v& nghién ciru khoa hoc: Pai hoc da ddy manh cong tac hop tac
nghién ciru qudc té trong NCKH dé nang cao chét lugng nghién ctru va gia ting anh
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hudng toan ciu. Pai hoc da phbi hop véi céc td chuc qudc té nhu IFM; UNDP, WB,
ADB, JICA...va cac truong dai hoc trén thé gi6i td chitc cac Hoi thao, toa dam va ph01
hgp thuc hién nhidu nghién ctru chung tai Viét Nam. Dai hoc cling da mo rong viéc td
chirc cac HTQT ph01 horp véi cac trudong/vién nghién ctiru hang déu thé gioi tai nuoc
ngoa1 nhu hoi thao qubc té thucmg nién phéi hop v6i ADBI tai Nhét Ban, hoi thao qubc
t& phdi hop véi dai hoc qudc gia Uc tai Uc..

- Hoat dong théng tin nghién ctru khoa hoc: Tap chi Kinh t& va phat trién ctia Dai
hoc Kinh té qudc dén giit vimg 12 tap chi khoa hoc kinh té c6 uy tin hang dAu tai Viét
Nam. Ngay 10/12/2023, Tap chi Kinh t& va Phat tridn ban tiéng Anh chinh thirc dugc
ghi tén vao danh séch céc tap chi thugc danh muc Scopus Ngay 27/8/2024, tap chi tiép
tuc duge ghi tén vao danh muc céc tap chi méi ndi (ESCI) thudc Web of Science. Dai
hoc ciing 1a d4u méi du 4n Thu vién dién tir ding chung do Ngin hang Thé gidi tai tro,
du 4n da gitp Thu vién cta Pai hoc trd thanh mdt trong nhung thu vién hién dai, giap
céc truong thudc VNEUSs ( Mang ludi cac truorng dai hoc kinh té va quan trj kinh doanh)
¢6 dugc co sd dit liéu phong phu, ngang tAm qubc té.

3.3. Nhu cdu siz dung tiéng Anh trong hoc tdp, nghién céru, lam viéc va hji nhap quoc
té ciia Vién chiec va Nguwoi hoc

- Nguorl hoc hién nay c¢6 nhu cdu 13 rang vé mdi trudng hoc tap qubc té héa, c6
mong mudn hoc tép bang tiéng Anh, nghién citu céc ti liéu bing tiéng Anh, tham gia
trao @6i sinh vién quoc te, hoic tim viéc thuc tép tai cac cong ty nudc ngoai. Tuy nhién,
kha ning tiéng Anh chua dugc rén luyén ddy &t trong mdi trudng dai hoc di tré thanh
rdo can. Két qua khao sét tir ngudi hoc (Sinh vién Pai hoc chinh quy cac khoa 64,65,66)
cho thiy: 28% sén sang tham gia céc cau lac bd tiéng Anh; 62% sin sang tham gia hoc
c4c hoc phin nganh bing tiéng Anh; 72% san sang hoc tip voi tai nguyén s6 tiéng Anh;
60% s&n sang tham gia hoi thao, su kién hoc thuét bing tiéng Anh; 45% sén sang sinh
hoat hanh chinh bing tiéng Anh...

7%

- 68% ddnh gid mikc dé quan trong cua viéc sir dung tiéng Anh
I “Rét quan trong”

- 25% ddnh gid mizc 36 quan trong ciia viéc sir dung tiéng Anh
la “Quan trong”

- 7% ddnh gid mirc dp quan trong cua viéc sir dung tiéng Anh la
“Binh thuwong”

- Can bo, giang vién hién nay cling c6 nhiéu chuong trinh hoc thuat va tai liéu
nghién ctru chinh thuorng dugc xuét ban bing tiéng Anh. St dung thanh thao tiéng Anh
glup vién chirc tiép cén ngudn tri thitc phong phu Két qua khao sat tir vién chirc cho
thiy, trén 70% vién chirc tham gia khdo sat san sang tham gia céc hoat dong dé xay
dung moi trudong sir dung tiéng Anh tai Pai hoc Kinh té qudc dan nhu: Giang day bang
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tiéng Anh, tham gia hoi thao bing tiéng Anh, do tao ndi bd vé tiéng Anh, soan thao vin
ban hudng din song nglt Anh -Viét, huéng din sinh vién hoc tap chuyén nganh bang
tiéng Anh...

- 65% ddnh gid mikc d§ cdn thiét cua viéc phdt trién tiéng Anh
" trG thamh ngén ngit thit hai 1o “Rdt can thiét”
- 32% ddnh gid mirc 36 can thiét ciia viéc phdt trién tiéng Anh
tré thamh ngon ngik thik hai la “Can thiét”
- 03% ddnh gid mikc d6 can thiét ca viéc phdt trién tiéng Anh
tré thamh ngén ngit thir hai la “Chwa cén thiét”

32%

II. MUC TIEU CUA PE AN
1. Muc tiéu chung:

Pua tiéng Anh tré thanh cong cu sir dung thudng xuyén trong hoc tép, giang day,
nghién ctru va 1am viéc tai Pai hoc Kinh t& Québc dan. Dong thoi hudng tdi cac muyc ticu,
bam sat dinh hudéng chién lugc cta Pai hoc va yéu cau hoi nhép.

- Nang cao chit luong gido duc dao tao: Tao budc chuyén bién cin ban trong
viéc day va hoc ngoai ngfr, giip sinh vién, gidng vién va vién chirc ning cao trinh d
t1eng Anh. Tiéng Anh dugc sit dung rong rai s& lam nén tang vitng chic dé ngum hoc
tiép can tri thirc hién dai, ning cao chét lvong hoc tap, nghién ctru khoa hoc va san sang
tham gia moi truong gido duc qubc té. Muc tiéu huéng dén 12 xay dung NEU tr& thanh
moi trudng dio tao song ngit, qua d6 nang cao uy tin va vi thé hoc thuit ctia nha trudng
trong khu vuec.

- bép tng yéu cdu hoi nhip va phat trién nghé nghiép: Dao tao sinh vién tbt
nghiép c6 kha néng st dung tiéng Anh thanh thao nhim dap {tng yéu ciu ciia thi truong
lao dong thoi ky hoi nhép. Trong bdi canh nhu ciu tuyen dung doi hdi k¥ néng ngoai
ngit ngay cang cao, sinh vién NEU c6 trinh 40 tiéng Anh t6t s& mé rong co hoi viée 1am
va thing tién nghé nghiép. DPdng thoi, ning cao mit bang ngoal ngit cling giup cén bo,
giang vién hdi nhép vao cic hoat dong chuyén mdn qubc té, tham gia mang ludi nghién
ciru, hop téc véi dbi tic nude ngoai.

- Gxup ngudi hoc va vién chire sir dung thanh thao tiéng Anh trong moi hoat dong:
Muc tiéu cubi ciing 1a phan 16n ngudi hoc, giang vién cé thé giao tiép, gidng day, hoc
tap bing tiéng Anh mot cach tu tin. Tiéng Anh s& dan tré thanh ngdn ngfr thir hai bén
canh tiéng Viét— tc 12 dugc ding phd bién trong gidng day cdc mén chuyén nganh,
nghién ctru khoa hoc, trao dbi hoc thust va cac hoat dong ngoai khoa.

2. Muc tiéu cu thé:

- 100% chuong trinh dao tao cd it nhit 30% hoc phin dugc gidng day bing tiéng
Anh tir nim 2028. Muc tiéu nay nhim:
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+ Pam bio ngudi hoc & tit ca céc nganh déu dugc tiép can véi moi trudng hoc
tap bang tleng Anh trong linh vuc chuyén mon, khong chi gidi han trong cac chuong
trinh tién tién, lién két quéc té hay cac chuong trinh dao tao béng tiéng Anh;

+ Tao co hdi dé ngudi hoc phét trién k¥ ning st dung tiéng Anh trong bbi canh
hoc thuat thuc tién, ndng cao kha nang tu duy chuyén mon bang ngoai ngit;

+ Gop phan binh déng héa co hoi tiép can hoc tip song ngir gitra cac don vi dao
tao trong toan truong.

Muc tiéu ndy s& dugc hién thyc hoéa thong qua 16 trinh cu thé: trong giai doan
2025-2026, thi diém céc hoc phin chuyén mén bang tiéng Anh tai mot s6 khoa/vién;
g1a1 doan 20272028, m& rong dai tra, dam bao mdi chuong trinh ¢6 it nhét 5 tin chi hoc
phin nganh dugc gidng bing tiéng Anh.

- Nguoi hoc t5t nghiép Dai hoc dat trinh d6 tiéng Anh t6i thiéu B2 hogc turong
duomg (IELTS 6.0) theo khung tham chiéu Au vao nam 2030. Muc ti€u nay phan énh
yéu ciu thyc tién vé chudn hoa nang luyc ngoai ngit nhim dép tmg diéu kién hoc tap
trong mdi trudng hoc thudt st dung tleng Anh rdng rdi cling nhu dé phi hop v6i yéu cau
tuyén dung va nang luc hoi nhép qubc té cia ngudi hoc sau t5t nghiép. Dé dat dugc muc
tiéu nay, D& an s& td chirc cac chuong trinh ting cuorng tiéng Anh theo 1§ trmh du vao
khao sét va xép 16p; glua khéa c6 cac hoc phin tiéng Anh chuyen nganh; cubi khoa hd
trg luyén thi va thi chuén du ra. Pai hoc ddng thoi thiét 13p hé théng d4nh gia, kiém tra
trinh do tiéng Anh dinh ky 8 theo d5i va dam bao tién do.

- M¢& rong moi truong sir dung tiéng Anh trong toan bo hoat dong hoc thuit va
hanh chinh ctia Pai hoc. Tir ndm 2025 va xuyén sudt giai doan trién khai P& 4n, Pai hoc
Kinh t& Quéc dan s& timg budc xay dung va m& rong moi truong st dung tleng Anh
khong chi trong giang day ma con trong hoat dong hoc thuit, nghién ctru, giao tiép va
van hanh hanh chinh. Muc tiéu nay bao gbm:

+ Khuyen khich sir dung tleng Anh trong c4c su kién hoc thuét: seminar, hoi thao,
toa dam, cdu lac bd, cude thi, dién dan sinh vién...;

+Ung dung tiéng Anh trong van ban hanh chinh song ngi (email, bang tin, huéng
dAn/chi din; website, tai liéu huéng dan...);

+ Tao céc khong glan “Enghsh Zone” trong khuon vién trudng — khuyén khich
sinh vién, gidng vién giao tiép bang tiéng Anh tai mot sb khu vire, khung gidy nhét dinh;

+ Néng ty 1é giang vién, cdn by co kha ning giao tiép, 1am viéc bing tiéng Anh
trong cac hoat dong d6i ngoai va ndi bo.

- Xay dung duoc nén tang céng nghé & hé sinh thai tri tué nhén tao (AI) @& hd trg toan
thé vién chirc, ngudi hoc co thé tu hoc tiéng Anh nang cao trinh d9.

Viéc xdy dung mdt mdi trudng sir dung. tiéng Anh thudng xuyén s tao didu kién
d& ngudi hoc va vién chirc rén luyén ngdn ngif trong bbi canh thyc tién, ddng thoi thic
day su chuyén dich tr “day tiéng Anh” sang “sbng cling tiéng Anh” trong moi trudng
dai hoc — huéng dén mot vin hoa song ngit bén vitng va ty nhién.
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II1. POI TUGNG VA PHAM VI AP DUNG

- Dbi tuong: Ngudi hoc cia Pai hoc Kinh té qudc dan; Vién chirc cua Dai hoc
Kinh t& qubc dan.

+ Ngudi hoc cia Dai hoc Kinh t& qubc d4n: Bao gdm sinh vién hé chinh quy dai
hoc, hoc vién cao hoc va nghién ciru sinh dang theo hoc tai Pai hoc. T4t ca cac sinh vién
thudc céc khoa tuyén sinh tir ndm 2025 tré di déu nim trong 10 trinh anh hudng cua dé
an. Sinh vién s& dugc hudng loi tir chuong trinh dao tao ting cudng tleng Anh va dbng
thoi phai dap ung cac chuén ning luc tiéng Anh theo timg giai doan trién khai.

+ Vién chtrc ctia Dai hoc Kinh té quéc dan: Bao gbm ddi ngil giang vién co hitu
& tht ca céc khoa/vién, cing cén bd quan 1y, nhan vién hanh chinh. D& 4n huéng dén
viéc ning cao ning luc tiéng Anh cho gidng vién (dé giang day, nghién ctru) va can b
nhén vién (dé giao tiép, quan 1y cong viéc) trong toan Pai hoc. Day 1a lyc lugng nong
cbt tridn khai d& 4n, ddng thoi cling 12 d6i trong thu hudng khi duge bdi duong, dao tao
vé ngoai ngtt. (Theo ké hoach, “nguoi hoc” va “vién chirc” ciia NEU déu nam trong
pham vi tdc dong cua dé én)

- Pham vi: Ap dung toan Pai hoc, trién khai theo 16 trinh tir cac don vi ¢6 didu
kién thuén loi.

IV. NOI DUNG VA GIAI PHAP THUC HIEN
1. Pi méi chwong trinh va phwong phap gidng day tiéng Anh

CAn chuyén dich chwong trinh va phuong phép day — hoc tiéng Anh tir huéng
truyén théng, ning ngit phap — dich thuft (grammar-translation) sang phuong phép giao
tiép hién dai va c4 nhan hoa, 14y ngudi hoc 1am trung tim. Trén co s& d6, céc ndi dung
sau dugc d xuit:

- X4y dyng mo hinh hoc tap két hop (blended learning): Két hop giita hoc truc
tiép va hoc truc tuyén qua nén tang LMS, hé théng MS Teams, Google Classroom. Sinh
vién dugc tiép c4n bai giang trudc & nha (flipped classroom), thoi gian trén 16p tp trung
thuc hanh twong tac.

- Ung dung coéng nghé Al - CNTT trong c4 nhan héa hoc tép: Str dung cac phén
mém hd trg luyén phét 4m, tir vung va phén xa nhu ELSA Speak, Grammarly, Duolingo,
ChatGPT... dé danh gia — phan hdi tirc thi, x4y dung 10 trinh hoc tép riéng phu hop véi
ning lyc va muc tiéu timg sinh vién.

- Tang cudng trai nghiém thuc hanh tiéng Anh hoc thuat (Academlc English): Tb
chitc céc hoat dong viét luén, thuyét trinh, phén bién hoc thuét bang tiéng Anh — bam
sat dinh huéng chuin d4u ra va nhu cu nghién ctru khoa hoc.

- Pa dang ho4 ndi dung hoc li¢u va hoat dong 16p hoc: Thiét ké hoat dong 14y
tinh hudng thuc tién, bai hoc mang tinh dy 4n, xdy dyng nhém dé thic diy giao tiép —

hop tac.
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- Dao tao nang cao cho gidng vién tiéng Anh: V& phuong phap giang day hién
dai nhu CLT (Communicative Language Teaching), TBLT (Task-Based Learning), img
dung cong ngh¢ sb trong giang day.

- Tich horp kiém tra d4nh gia theo huéng chuén hoa qubc té: Ting cudng kiém
tra ning luc tiéng Anh dinh ky theo khung CEFR, két nbi voi chudn TOEIC/IELTS
nhim khuyén khich sinh vién tu hoan thién.

2. Trién khai cdc mén hoc gidng day bing tiéng Anh trong CTPT

Viéc dua cac hoc phén chuyén nganh gidng day bang tiéng Anh (EMI — English
Medium Instruction) vao chuong trinh dao tao (CTDT) khong chi gop phan nang cao
ning lyc ngoai ngit chuyen nganh cta sinh vién, ma con 1a yéu cAu tit yéu trong tién
trinh hoi nhép va qubc té hoa gido duc dai hoc. Mot sé dinh huéng trién khai cu thé:
2.1. Thiét k€ 10 trinh EMI theo tirng nhém chwong trinh dao tao

- Véi céac chuong trinh lién két qubc t va chét luong cao: dam bao tdi thiéu 50—
100% hoc phan chuyén nganh dugc giang day bing tiéng Anh, tuan tha chudn diu ra
québc té da cong bd.

- Véi cac chuong trinh dai tra: xdy dung 10 trinh néng dAn sb luong hoc phan
EMI theo tirng khoa, bt diu tir cdc modn dai cuong va hoc phén nganh c6 tai liéu tham
khao tiéng Anh phong ph .

2.2. Xay dung co ché lwra chon hoc ph%in va doi ngii gidng day

- Ra so4t va lya chon céc hoc phan phi hop d8 trién khai EMI, uu tién cdc mon:
¢ giang vién co nang Iuc tiéng Anh dat chudn, c6 tai liéu tiéng Anh chét lugng, va sinh
vién c6 kha nang tiép can ngdn ngir chuyén nganh.

- Xay dung danh sach giang vién day EMI theo tiéu chudn noi bd (ning lyc tiéng
Anh, kinh nghiém giang day, ning lyc x4y dyung hoc liéu song ngir), ¢ chinh sich uu
dai riéng cho nhoém nay .

2.3. Dam bao didu kién hd trg ngudi hoc trong qua trinh hoc EMI

-T chirc 16p hoc tién d& (pre-course) vé tir vung hoc thudt chuyén nganh tiéng
Anh cho sinh vién ndm déu va sinh vién chua quen véi EML

- Cung cip hoc liéu song ngi, bén trinh chiéu c6 tir khoéa giai thich, va cac video
giang day hd trg luyén tép sau 16p hoc dé tranh gy sbc ngdn ngit v6i sinh vién .

2.4. Giam st chit lwgng va cai tién lién tuc

- Phong Khao thi va PBCLGD phéi hop ciing céc Khoa/Vién td chirc khao sat
dinh ky v& hiéu qué trién khai EMI (tu phia giang vién va sinh vién), tir d6 dé xuét cai
tién, diéu chinh ph hop.

- T5 chirc hdi thao chuyén d8 ndi bd vé “Phat trién chuorng trinh EMI” dé chia sé
kinh nghiém, hoc tdp md hinh tir cac trudng dai hoc qudc té da trién khai thanh cong.

3. Phat trién d6i ngii nhin lyc sir dung tiéng Anh
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Mot trong nhing tru cot cua dé 4an 13 x4y dung va phat trién d6i ngil cén bd —
giang vién dap Umg yéu cAu trién khai méi trudng hoc thuit song ngit, déc biét 1a gidng
day céc hoc phin chuyén nganh bing tiéng Anh (EMI — English as a Medium of
Instruction). Céc ndi dung d8 xuit:

- Xay dung chuin ning luc gidng vién EMI: Bao gbm ning luc tiéng Anh hoc
thuat (t6i thiéu B2, wu tién C1), nang luc thiét ké va trién khai bai glang bang tiéng Anh,
k¥ nang diéu hanh 16p hoc song ngit, k¥ thudt sir dung hoc lidu qudc té va tuong tac da
véan hoa.

- T4 chirc cac khoa bdi dudng chuyén siu cho giang vién giéng day bing tiéng
Anh: Uu tién gidng vién cdc don vi c6 chuong trinh dao tao qudc té hodc c6 kha ning
nhan rong md hinh EMI (AEP, IBD, QTKD, CNTT...). Noi dung tdp huén gbdm: k¥
thuat giang day EMI, phuong phéap 16ng ghép ngdn ngilt — ndi dung (CLIL), danh gid
sinh vién hoc bing tiéng Anh, xit Iy tinh hudng 16p hoc da trinh d6 ngon ngf.

- Tao co ché khuyén khich va d4nh gi giang vién EMI: C6 chinh sach hd tro tai
chinh, gidm dinh mirc, vu tién xét thi dua — khen thuong — néng hang chirc danh ddi véi
giang vién thuc hién hiéu qua EMI hodc hd trg sinh vién hoc tip bang tiéng Anh.

- Khuyén khlch ddi ngil giang vién néng cao trinh d6 tleng Anh chuyén mén: H3
trg thi chung chi quéc té (IELTS Academic >6.5), hoc bbng ngén han, khéa tap huén
quc té vé k¥ nang trinh bay hoc thuat bang tiéng Anh.

- Phat trién d6i ngii hanh chinh — chuyén vién song ngit: Pao tao cic bd phén
quan tri, truyén thong, khéo thi, thu vién, tu vén sinh vién... c6 kha ning 1am viéc bing
tiéng Anh, nhim bao dam toan bod chu trinh hoc tap — hd trg sinh vién québc t& va moi
trudng hoc thuét qubc t hoa ddng bo.

4. X4y dung mdi trwong sir dung tiéng Anh

Viéc hinh thanh va duy tri mot méi trudng hoc thudt, hanh chinh va sinh hoat ¢6
yéu tb song ngit (Viét — Anh) 1a didu kién tién quyét dé nang cao nang luc st dung tiéng
Anh ctia vién chirc va sinh vién trong toan truong. Mot s6 ndi dung trién khai cu thé:
4.1. Thé ché héa viéc sir dung tiéng Anh trong vin hanh ndi b

- X4y dung quy dinh khuyén khich st dung tiéng Anh trong c4c van ban hanh
chinh, thong béo ndi bd, bang hiéu tai cac don vi, dic biét 1a tai cc don vi dao tao qubc
té hoic c6 nhiéu sinh vién hoc chuong trinh EMI.

- Trién khai song ngit trong hé théng email ndi bd, ban tin, thong béo hoc vu, quy
dinh sinh vién — c4n bd phit hop véi dic thi timg don vi.

4.2. T6 chirc hoat dong hoc thuit, sinh hoat ¢6 sit dung tiéng Anh ngoai 16p hoc

- Pinh ky t8 chitc cac bubi sinh hoat chuyén mén, seminar, workshop bing tleng
Anh tai timg khoa/vién, dic biét 12 & c4c chuong trinh chit lugng cao, lién két qubc té.

- X4y dung cac “gdc tiéng Anh” tai thu vién, hanh lang hoc tap, hogc trong khu
sinh vién noi trd, v6i cac poster tir vung, thanh ngit, tinh hudng thuc hanh tiéng Anh.
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4.3. Khuyén khich hinh thanh théi quen va vin héa sir dung tiéng Anh trong giao
tiép hang ngay

- Phat dong cac chién dich “Ngay tiéng Anh” (English Day), “Tudn giao tiép
tiéng Anh” trong toan truong, dic bigt 16ng ghép vio cac hoat dong phong trao sinh
vién, chuong trinh tinh nguyén, trao dbi hoc thuat quéc té.

- Tang cudng cac hoat dong cua cau lac bd tiéng Anh, moi chuyén gia, cuu sinh
vién qudc té tham gia giao luu — chia sé — hd trg thye hanh tiéng Anh cho sinh vién.
4.4. Ung dung cong nghé trong duy tri méi trwdng hoc thuit biing tiéng Anh

- Ap dung cdng cu kiém tra ngdn ngir (Grammarly, Quillbot...), phin mém giao
tiép tiéng Anh a0 (ELSA Speak, Al-based conversation tools) trong hoat dong hoc va
tur hoc hang ngay.

- Tich hgp Al vao hé théng cb van hoc tdp 4o, phan héi tr déng trong hoc vy —
thu vién — tu van k§ thudt gitp sinh vién dugc “nghe — doc — tuong tac” bang tiéng Anh
thudng xuyén.

5. Piu tw co s& vt chit va hoc ligu:
5.1. Phat trién hé thong hoc li¢u tiéng Anh chuyén nganh

- Téang cudng mua sdm, cap nhét céc co s dit lidu, séch, tap chi chuyén nganh
bing tiéng Anh; wu tién hoc liéu phuc vu céc nganh dao tao bing chuong trinh tién tién,
chét luong cao, lién két qubc té.

- Xay dung b0 hoc liéu tiéng Anh ndi bd phi hgp véi cac hoc phén chuyén nganh
phd bién, trong d6 giang vién chu dong dong gbp hoc liéu giéng day, slide song ngfr, dé
thi m3u bing tiéng Anh.

5.2. Trang bi co s& vit chét phuc vu hoc tap va gidng day ngoai ngir

- Péu tr cac phong hoc chuyen biét phuc vu dao tao tleng Anh: phong Lab luyén

nghe — no6i, studio mo6 phong giao tiép, khong gian hoc nhém quéc té.

- Lép dat thiét bi twong tac thong minh trong céc 16p hoc EMI dé hd trg viée day
hoc song ngit: bang dién tir, camera ghi hinh giang day, phéin mém trinh chiéu hai ngdén
ngit song song.

5.3. Phat trién hé thong thw vién dién ti va khong gian hoc tip mé&

- M rong khong gian hoc tdp mé tai Thu vién, bd tri khu vy tai nguyén tiéng
Anh c6 huéng dén tra ctru, st dung, khai thac hoc liéu dién tur. |

- Xay dung thu vién sb noi bo tich hop cong cu doc — dich — phan hdi trire tuyén
gitp sinh vién hoc tap hi¢u qua va tra cru dé dang tai liéu tiéng Anh chuyén nganh.
5.4. Ung dung cong nghé dé s6 héa — c4 nhin héa hoc liéu

- Hop tacs véi céc nén tang hoc tryre tuyén tiéng Anh c6 tich hop Al nhu ELSA,
Duolingo, Oxford Learn hodc céc kho hoc liéu m& (OER) dé tao tai khoan sinh vién
toan truong.
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- Khuyén khich x4y dung hé théng quén Iy hoc tap (LMS) cho céc hoc phan giang
day bing tiéng Anh, tich hop kidm tra diu vao — du ra, bio cdo tién d6 hoc va ty luyén
tap.

6. Chinh sach hd trg va khuyén khich:
6.1. H6 tro giang vién giing day bing tiéng Anh (EMI)

- Ap dung chinh sach giam dinh muc gid chuén d6i v6i giang vién didm nhiém
hoc phan EMI; tinh hé sb nhan cong gid twong tmg véi do kho ciia hoc phén va trinh d
tiéng Anh diu ra ciia chuong trinh.

- C6 phu cAp hoic khen thudng chuyén biét cho gidng vién xdy dung hoc liéu
EMI, déng gop vao dbi méi phuong phép gidng day bang tiéng Anh.

6.2. Khuyén khich sinh vién sir dung tiéng Anh

- Céip hoc bdng hd trg sinh vién tham gia céc khoa hoc tiéng Anh qudc té, ky thi
chimg chi (IELTS, TOEIC, TOEFL) hodc hoc ky trao dbi nude ngoai cb sir dung tiéng
Anh 12 ngdn ngit giang day.

- Mién/giam hoc phi cho sinh vién hoc vugt céc hoc phin chuyén nganh bing
tiéng Anh, hodc hd tro tai chinh véi sinh vién tir cdc nhém hoan canh kho khin khi dat
thanh tich cao trong hoc tép tiéng Anh.

6.3. Gén tiéng Anh véi chuéin du ra va co hgi hoc thuit — nghé nghiép

- Tang d4n yéu ciu ning luc tiéng Anh nhu didu kién t6t nghiép dbi véi sinh vién
hé chudn va chit lugng cao (theo 19 trinh linh hoat), ddng thdi cong nhén cac chiung chi
qubc té twrong duwong.

- U'u tién xét tuyén vao chuong trinh lién két, hoc bdng sau dai hoc, chuong trinh
trao @6, tuyén dung noi bJ... bi vé6i sinh vién — giang vién c6 ning lyc tiéng Anh cao.
6.4. Cong nhan — vinh danh —lan tda

- T4 chitc binh chon va tuyén duong “Giang vién EMI ti€u biéu”, “Sinh vién st
dung tiéng Anh xudt sic” cdp khoa, vién va cAp truong hing nim.

- Cong bd bang xép hang tiéng Anh (English Ranking NEU) theo ting nhém
nganh hodc don vi nhim tao dong luc hoc tp va rén luyén trong toan trudng.

7. X4y dung nén tang CNTT va hé sinh thai Tri tu¢ nhéin tao (Al) dé hd trg hoc
tip, sit dung tiéng Anh ning cao trinh d6 cho vién chirc & ngwdi hoc
7.1. Phat trién hé sinh thai sb hoc tip tiéng Anh

- Xay dung mot hé sinh théi hoc tp tiéng Anh toan dién, tich hop céc nén tang
LMS, phin mém luyén k¥ ning, hé théng kiém tra dénh gié tryc tuyén, ngan hang dé thi
va phan hdi hoc tap.

- Tao lap tai khoan truy cép riéng cho sinh vién trén cac nén tang hoc tiéng Anh
ndi tiéng nhu: Coursera, EDX, ELSA, Grammarly, Oxford Online, Cambridge Learning
Hub.
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7.2. Ung dung AI dé c4 nhin héa qua trinh hoc tip

- Ap dung Al trong phan tich ning lyc sinh vién, d& xuét 16 trinh hoc tiéng Anh
theo trinh d6 thuc té, phong céch hoc va muyc ti€u c4 nhan.

- Phat trién céc chatbot hd trg hoc tip 24/7 (trg Iy hoc tiéng Anh 40) gitip sinh
vién luyén phan xa ngdn ngt, tra ciru hoc li¢u va giai dép thic mic nhanh chéng.

7.3. S6 héa va ty dong hoa hoat ddng gidng day tiéng Anh

- Trién khai hé thdng quén tri bai giang, kiém tra danh gi4 tiéng Anh bén tur dong,
tich hgp AI chim thi, phan hdi bai viét v chdm néi theo chun quéc té.

- Khuyén khich giang vién xay dung hoc phén tiéng Anh dang hybrid (két hop
truc tuyén — truc tiép), trong d6 c6 tmg dung cong nghé trong tac thuc té 40 (AR/VR)
hodc hoc tdp qua mo6 phong.

7.4. Két nbi dir li¢u lién nganh — lién hé sinh vién — gidng vién — quan tri

- Tich hop két qua hoc tap tiéng Anh, mirc d6 twong tac véi hoc liéu sb, danh gia
tir Al vao hé théng quén ly dao tao dé hd tro tu vn hoc tap, phan hoi va hd trg sinh vién
theo thoi gian thuec.

- Xay dung dashboard theo dbi tién do tiéng Anh toan Pai hoc (cho timg khoa,
nganh, nhém ddi twgng) dé phuc vu gism sat, hoach dinh chinh séch.

V. LQ TRINH TRIEN KHAI (2025-2030)

Viéc trién khai D& 4n dwgc thyuce hién theo 16 trinh 5 nim nhdm dim bao tinh kha
thi, phit hop véi diéu kién thyc tidn va ning luc trién khai cta Pai hoc. Lo trinh cu thé
nhu sau:

1. Nam 2025:

- Hoan thién va ban hanh P& 4n trén co sé 14y v kién rong réi cac bén li€én quan.

- Tién hanh khao sat thuc trang ning luc tiéng Anh ctia ngudi hoc va vién chec,
mirc d6 sin sang trién khai méi trudng hoc thuit song ngit.

- Xay dung bd cong cu danh gi4 va c4c tidu chi gidm sét viéc sir dung tiéng Anh
trong giang day, hoc tap va quan tri.

2. Giai doan 2026-2027:

- T chirc thi diém c4c hoc phin chuyén nganh giang day bang tiéng Anh (EMI)
tai mot s khoa/vién c6 diéu kién thuan loi.

- Trién khai cic chuong trinh bdi dudng, tip huln giang vién va can bd hanh
chinh v& ning lyc ngoai ngit va phuong phap gidng day song ng.

- Xéy dung hé théng hd tro ngudi hoc trong hoc tap chuyén mén béng tiéng Anh:
hoc liéu song ngi, 16p tién d& (pre-course), nén tang hoc tap truc tuyén.

3. Niam 2028:

- M& rong quy mb trién khai EMI trong toan Pai hoc; dam bao mdi chuong trinh
da0 tao c6 tbi thidu 30% hoc phén giang day bing tiéng Anh.

- Tang téc tich hop tiéng Anh vao céc hoat dong hoc thuat, nghién ctru va hanh
chinh.
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- Chinh thttc dua tiéng Anh tr thanh yéu ciu bét budc trong chuong trinh dio
tao, gén v6i chudn diu ra, danh gi4 dinh ky va cong nhan hoc thuit.
4. Giai doan 2029-2030:

- Téng két, ¢anh gia két qua trién khai P& 4n; td chirc hoi nghi chuyén dé riat kinh
nghiém va chia sé md hinh trién khai.

- Chuén hoa cac hoat dong st dung tiéng Anh trong dao tao, nghién ctru va quan
tri.

- Chinh thirc 4p dung md hinh Dai hoc song ngit, huéng téi mdi trudng hoc thuat
st dung tiéng Anh nhu mt ngdn ngit thir hai bn dinh va bén vitng sau nam 2030.

VI. KINH PHi VA NGUON LUC THUC HIEN

P& dam bao trién khai hiéu qua cdc ndi dung va muc tiéu cla P& 4n, ngudn luc
tai chinh va co s& vat chét s& dugc huy dong tir nhiéu kénh:

- Ngén sach Dai hoc: Uu tién bd tri trong ké hoach tai chinh trung han, dic biét
13 cho cc hoat dong bdi dudng giang vién, phat trién chuong trinh EMI, dau tw co s&
vat chét va hoc liéu.

- Tai trg va hop téc qudc té:Tim kiém tai trg tir céc td chirc quéc té (nhu ADB,
WB, JICA, Erasmus+,...); cic td chirc gido duc — khoa hoc — ngoai giao c6 lién quan
dén viéc nang cao ning lyc ngbn ngit va quéc té héa gido duc dai hoc.

- Nguén luc x3 hoi héa: Thye hién cic chuong trinh hop tac dao tao —nghién ciru
v6i doanh nghiép, cac td chirc gido duc trong va ngoai nude. Kéu goi sy tham gia va
d6ng hanh cta cyu sinh vién, mang luéi d6i tac doanh nghiép trong viéc tai trg hoc bbng
tiéng Anh, 16p hoc k¥ néng, co s& vat chét phuc vu dao tao.

VIL. GIAM SAT VA PANH GIA

Cong tAc gidm sét va danh gi4 12 thanh phén then chét nhdm ddm bao D& 4n dugc
trién khai diing muc tiéu, ding tién dd va tao duoc tac dong thuc chét dn ning lyc tiéng
Anh cia ngudi hoc va mdi truedng hoc thudt cia Nha trudng. Hoat dong nay dugc xdy
dung theo hudng lién tuc — nhiéu tAng — c6 cin ctt dit liéu, trén co s& 16ng ghép vio hé
théng dam bao chit lugng ndi b hién c6 cia Pai hoc.

1. Muc tiéu ciia cong tac gidm sit va danh gia

- Po ludng mirc dd dat duge clia cic muc ti€u dat ra trong Pé 4n, bao gém: ning
luc tiéng Anh ctia ngudi hoc va vién chie, ty 1€ hoc phén day bing tiéng Anh, mirc 36
sit dung tiéng Anh trong mdi trudong hoc thuat va hanh chinh.

- Cung cép thong tin phan hdi c6 hé théng dé hd trg viee didu chinh chién lugc,
chinh séch va k& hoach trién khai & cép d6 Dai hoc va don vi.

-La co sd cho cong tac kiém dinh chit lwong gido duc, chuén bi cho viéc tur ddnh
gia va danh gia ngoai theo cic ti€u chuén quéc té (vi du: AUN-QA, FIBAA, AACSB...).
2. B tiéu chi danh gia chinh
2.1 P4nh gia ning lwe diu ra tiéng Anh ciia ngwdi hoc
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- Ty 1¢ sinh vién t6t nghiép dat chuén tdi thiéu B2 hogc trong dwong (IELTS 5.5
trd 1€n). . '
- Ty 1€ sinh vién tirng chuong trinh dao tao dat chuin diu ra tiéng Anh theo 1§
trinh.

- Két qua khao st dinh ky (gitra khoa, cudi khoa) vé ning luc tiéng Anh hoc
thuét va kha ning hoc tip bang tiéng Anh.
2.2P4nh gia mirc do sir dung tiéng Anh trong hoat dgng dao tao — nghién ctru —

quén tri

- Ty 1€ hoc phén chuyén nganh dugc gidng day bang tiéng Anh (EMI) trén tbng
s6 hoc phan.

- Ty 1€ giang vién thuc hién gidng day bang tiéng Anh trong hoc ky/nim hoc.

- T4n suét td chirc cic hoi thao, seminar, toa dam béng tiéng Anh trong ndm hoc.

- Mtrc d9 sir dung tiéng Anh trong céc vin ban hanh chinh, website, email, huéng
dan néi bo.
2.3D4nh gi4 hiéu qué hd tre va tic dong

- Mirc d6 hai long ctia ngudi hoc va gidng vién vé chuong trinh giang day EMI,
moi truong hoc thuét song ngir.

' - Ty 1€ vién chirc, gidng vién dugc bdi dudng — dat chig chi tiéng Anh qudc té
hing nim.

- S6 lugng hoc liéu, bai giang, hoc phén tiéng Anh x4y dung méi hoic cai tién.

- Mitc @6 sir dung céc cdng cu cong nghé hd trg hoc tiéng Anh (AI, LMS, chatbot
hoc thuit...).

3. Phwong phap va cong cu giam sat

3.1 Pinh lwgng:
- Béo cdo théng ké két quéa hoc tap, sé hoc phin EML, ty 1¢ giang vién day béng
tiéng Anh.

- Két qua kiém tra ning lyc ngoai ngit dinh ky (IELTS mock test, CEFR-based
assessments).
- Chi sb truy cép va st dung hé théng hoc tap truc tuyén, thu vién sb tiéng Anh.

3.2 Pinh tinh:
- Khao sat trai nghiém nguoi hoc va gidng vién vé céc hoat dong hoc thuat b%mg
tiéng Anh.

- Phéng van chuyén siu véi dai dién khoa/vién, don vi chirc nang.

- Quan sat 16p hoc, d4nh gia hd so bai giang, hoc liéu EML

- S6 hoa cong cu d4nh gia: X4y dung dashboard quén ly chét luong tiéng Anh,
tich hop tir dit liéu dao tao, khao thi, hoc vu va thu vién dé giam sét theo thoi gian thuc
va xuét bdo cdo nhanh.
4. Co ché bao cdo va phan hoi
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- Cép don vi: C4c khoa/vién, trung tm dio tao c6 trach nhiém ty danh gia hang
nim vé viéc trién khai céc ndi dung lién quan dén D& 4n va ndp béo cao vé Phong Khao
thi & bPBCLGD.

- Cép Dai hoc: Ban chi dao D2 én t chirc hop dinh ky hing nim dé: Téng hop
bao cdo gidm sat; Pua ra khuyén nghi didu chinh chinh sich hoic phan bd ngudn lyuc;
Lya chon cc m6 hinh t6t @& nhan rong va chia sé.

- Phan hdi da chiéu: Tang cudng vai trd cua sinh vién va giang vién trong viéc
cung cAp phan hdi, gép ¥y cai tién hoc phin EMI va céc hoat dong hoc thuit tiéng Anh.
5. Co ché diéu chinh va dam bio cai tién lién tuc

- Thiét 14p chu ky gidm s4t — phan hdi — didu chinh hang nim

- Cép nhat va hiéu chinh b tiéu chi, cong cu gidm sat hang nim d& phu hop véi
tinh hinh trién khai va béi canh quéc té.

- Lién két danh gia D& 4n v6i cac tidu chi KPI phat trién chién luge ciia Pai hoc,
gén trach nhiém trién khai v6i danh gi4 hoan thanh nhiém vu cia cic don vi.

VII KET LUAN

Trong bbi canh toan cdu héa va chuyén ddi sb dang t4i dinh hinh siu séc khéng
gian gido duc dai hoc, viéc phat trién tiéng Anh tré thanh ngdn ngt th hai tai Pai hoc
Kinh té Qudc d4n khong chi 12 mot xu thé tAt yéu, ma con 14 chién lugc nén tang @ ning
cao ning lyc canh tranh hoc thuét, m& rong anh hudng qudc té va dép ing yéu ciu ngay
cang cao cuia thi trudng lao dong toan ciu.

Tiéng Anh — véi vai trd 12 ngdn ngit hoc thuat phd quat — da va dang tr& thanh
cong cu tri thire khong thé thiéu trong dio tao, nghién ctru va két ndi quéc té. Trong céac
md hinh dai hoc nghién ctru tién tién, viéc sir dung tiéng Anh khong chi dimng lai & hoat
dong giang day ngdn ngit, ma con 1a phuwong tién cdu thanh méi treong hoc thuit toan
dién, noi tri thirc dugce san sinh, trao dbi va lan toa & quy md qudc té. Do d6, dua tiéng
Anh tir vi thé m6t mon hoc ngoai ngit tré thanh mot ngdn ngit st dung thudng xuyén,
song hanh ciing tiéng Viét trong doi séng hoc thuat 1a buée chuyén c6 tinh hé théng, dai
han va tao 1ap nén tang cho su phat trién bén vitng cta nha trudong trong thip ky tGi.

Su thanh cong ciia Pé 4n s& khong chi ning cao chét lugng dao tao va nghién
ctru ctia Nha trudng, ma con gép phan dio tao ngudn nhén luc chét lugng cao, c6 ning
lyc toan céu, tu duy ddi méi va kha ning thich g trong moi trudng qudc té hoa sdu
rong — ding v6i st ménh va tAm nhin phét trién Pai hoc Kinh t& Québc dan trong giai
doan 2025-2035.

IX. TO CHUC THU'C HIEN

1. Can cr P& 4an dugc phé duyét, cac don vi chitc ning, khoa/vién, trung tim
trong toan Pai hoc x4y dung ké hoach cu thé va chi dong tb chirc trién khai cac ndi
dung phit hop véi didu kién thue té.
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2. Hang nim, t6 chirc d4nh gia tién @6 thyc hién, rtt kinh nghiém, cip nhét ndi
dung va phan bd ngudn Iyc hop ly. Cac hoat dong d4nh gia bao gdm béo cdo tu danh
gi4 cta don vi, khdo sat ngudi hoc va kiém tra dinh k.

9, Ppbng Quan ly dao tao 1a don vi :[huérl’g truc, gitp Ban Glam dbc Nha truong
theo ddi, tong hop tinh hinh trién Kkhai, dicu phoi lién nganh va d¢€ xuat giai phap di€u
chinh kip thoi ¢ ddm bao tinh nhét quén, hiéu qué va ddng bg trong toan trudng.
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